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експорту та імпорту даних. Розроблене програмне забезпечення призначене для проведення 
кластеризації даних у наочному, покроковому форматі та може бути зручним засобом для 
вивчення аспектів інтелектуального аналізу даних. 
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Вступ. Моделі бізнес-процесів зарекомендували себе як ефективний засіб візуалізації та 
вдосконалення складних організаційних операцій. Моделі бізнес-процесів використовуються 
для пошуку неефективних місць в описаних робочих процесах та усунення виявлених 
недоліків шляхом автоматизації за допомогою програмних рішень, що налаштовуються, або 
уніфікованих середовищ виконання робочих процесів [1]. Однак, створення моделей процесів 
є трудомісткою справою, яка потребує значних ресурсів, тому можуть виникати ситуації в 
яких модель бізнес-процесів не відповідає їх текстовому опису. Це може призвести до втрат у 
часі та значних грошових втрат. 

Для аналізу існуючих рішень було розглянуто наступні програмні застосунки: 
– Bonita BPM – це програмне забезпечення для управління бізнес-процесами, за 

допомогою цього інструменту можна редагувати BPMN-схеми, створювати моделі даних, 
завантажувати довідники користувачів, малювати форми [2]; 

– Signavio Process Manager – це веб-рішення для проектування, аналізу (моделювання) та 
документування бізнес-процесів. Це рішення дозволяє створювати моделі процесів у стилі 
блок-схем безпосередньо у браузері, зв’язувати будь-який документ із процесами, 
документувати рішення в рамках процесів у графічному вигляді, експортувати процеси у 
різних форматах [3]; 

– ProcessMaker – це програмне забезпечення для управління бізнес-процесами (BPM). 
Воно дозволяє користувачам ефективно моделювати свої бізнес-процеси [4]; 

– Bizagi – це програмне забезпечення для побудови карт та моделей бізнес-процесів у 
нотації BPMN. Воно дозволяє створювати, інтерпретувати та оптимізувати діаграми робочих 
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процесів з використанням нотації BPMN, публікувати документацію щодо бізнес-процесу у 
форматах Word, PDF, Excel [5]. 

Після проведеного аналізу існуючих програмних засобів можна зробити висновок, що 
всі застосунки значно спрощують процес побудови моделей бізнес-процесів, але ці застосунки 
не надають можливості аналізувати моделі на наявність помилок. Насамперед – у них відсутня 
можливість порівнювати моделі бізнес-процесів з їхніми текстовими описами, що може 
привести до втрат у часі та значних грошових втрат при реалізації неадекватних предметній 
області моделей. 

Постановка задачі. Існуючі на сьогоднішній день програмні засоби передбачають 
побудову моделей бізнес-процесів, але не надають можливості аналізувати ці моделі з точки 
зору їх адекватності реальним бізнес-процесам, а саме – порівнювати моделі бізнес-процесів з 
їх текстовим описом. Тому актуальною є розробка алгоритмічного та програмного 
забезпечення для аналізу відповідності моделей бізнес-процесів їх текстовим описам. 

Мета дослідження. Ця робота спрямована на формування вимог до програмного 
забезпечення, яке аналізує відповідність моделей бізнес-процесів їх текстовим описам. Отже, 
для досягнення поставленої мети в даному дослідженні необхідно вирішити наступні 
завдання:  

– сформувати функціональні та нефункціональні вимоги до програмного забезпечення; 
– побудувати UML-діаграми варіантів використання та діаграму обмеження якості; 
– визначити напрямки подальшої роботи. 
Виявлення вимог. Функціональні вимоги – це вимоги до програмного забезпечення, які 

описують внутрішню роботу системи, її поведінку [6]. 
Для програмного забезпечення було визначено наступні функціональні вимоги: 
– програмне забезпечення має обробляти завантажений файл BPMN; 
– програмне забезпечення має порівнювати модель бізнес-процесу, отриману з файлу 

BPMN, із текстовим описом бізнес-процесу; 
– програмне забезпечення має відображати результати у вигляді відповідного звіту; 
– програмне забезпечення повинне мати можливість реєстрації для користувачів; 
– програмне забезпечення повинне зберігати звіт з результатами у базі даних для 

зареєстрованих користувачів. 
У відповідності до сформульованих функціональних вимог до програмного рішення 

було побудовано UML-діаграму варіантів використання, яку наведено на рисунку 1. 
Нефункціональні вимоги – це вимоги до програмного забезпечення, які задають критерії 

для оцінки якості його роботи [6]. 
Для програмного рішення було наведено наступні нефункціональні вимоги: 
– архітектура – програмне забезпечення повинно бути веб-додатком і мати трирівневу 

архітектуру; 
– не перевантажений інтерфейс – на екрані повинно бути не більше п’яти елементів 

управління (кнопок, полів вводу тощо); 
– тип системи управління базами даних (СУБД) – програмне забезпечення повинно 

використовувати реляційну СУБД. 
– надійність – програмне забезпечення не повинно містити помилок, які можуть 

перешкоджати його роботі. 
На рисунку 2 наведено діаграму нефункціональних вимог, яка визначає обмеження 

якості програмного рішення. 
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Рис. 1. UML-діаграма варіантів використання 

 
Рис. 2. Діаграма нефункціональних вимог 
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Висновки та напрямки подальшої роботи. У цій роботі було запропоновано 
функціональні та нефункціональні вимоги для програмного забезпечення, яке аналізує 
відповідність моделей бізнес-процесів їх текстовим описам. А також було побудовано UML-
діаграму варіантів використання та діаграму обмеження якості. У майбутньому має бути 
розроблено алгоритмічне та програмне забезпечення для розв’язання задачі аналізу моделей 
бізнес-процесів їх текстовим описам. 
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РОЛЬ ІНФОРМАЦІЙНО-ВИМІРЮВАЛЬНІ ТЕХНОЛОГІЇ  
У ТРАНСПОРТНІЙ ГАЛУЗІ 

Вимірювання є єдиним засобом отримання точної кількісної інформації про параметри, 
які характерні для тих чи інших фізичних явищ або процесів. З цієї причини розроблення 
нових механізованих засобів, приладів, а також пряма реалізація складних технічних 
виробничих процесів у розвитку промисловості пов’язані із потребами точного виміру 
чималої кількості фізичних значень. Водночас, на сучасному етапі розвитку вимірювальної 
техніки важливим є дотримання принципів єдності вимірів («traceability»), тобто слідування 
такому стану замірів, характерною ознакою, яких є вираження результатів в узаконених 
одиницях, значення котрих у заданих межах дорівнює розмірам одиниць, що відтворюються 
первинними еталонами, а похибки при визначенні результатів вимірювань відомі наперед і із 
певною ймовірністю не виходять за встановлені межі. Виконання подібного завдання 
передбачає залучення новітнього обладнання, яке потребує нових підходів до 
конструктивного та використання відповідних матеріалів. Проблема прикладного 


